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隱私免責聲明 

「通用數據保護條例」歐盟法規 2016第 679號 請求同意處理從數據主體收集的個人數據 

提供此信息（以下稱為“信息”）是為了告知您個人數據的處理情況。

1. 數據持有者的身份和聯繫方式
數據持有者為：Itinera Bike & Travel di Itinera Srl  
其註冊和運營辦公室位於：Via Madonna del Terraglio, 5 - 37129 Verona - Italy 
稅務數據：增值稅號：04954660231  
email: info@itinerabike.com (以下稱為“持有人”)。 

2. 處理的個人數據
在履行您所要求的合同時，可能會收集和處理以下個人數據：

a) 普通數據：舉例來說，您的個人數據和電話/電子郵件號碼以及與支付方式有關的數據將被收集；
b) 特殊類別的數據：屬於「通用數據保護條例」第 9條所述類別的數據也可能被收集，如任何食物不耐受或過敏，
與宗教信仰有關的數據（總是用於食品目的）以及健康狀況（在預訂體育活動的情況下）。

3. 處理的目的和法律依據
您的數據將被處理為與執行您所簽訂的合同有關的目的，特別是：

a) 預訂和組織您所選擇的旅行，包括在住宿和餐飲設施的登記、接送服務、遊覽和附屬服務；
b) 訂閱保險單；
c) 履行法律或監督和控制機構要求的義務；
d) 發送郵件訂閱；
e) 創作印刷或數字廣告材料。
a）項下的處理對於履行您作為一方當事人的合同是必要的，b）和 c）項下的處理對於履行持有者所承擔的法律義務
是必要的。d）和 e）項中提到的處理需要您的明確同意。

4. 個人數據的接收者
在上述目的範圍內，您的數據可能會被披露給：

1) 酒店和餐飲機構、接送服務、遊覽和輔助服務；
2) 保險公司；
3) 提供專業諮詢服務以及財政、法律和司法援助的主體。
對於上述主題，只標明了接受者的類別，因為需要經常更新和修訂。因此，數據當事人可以通過本聲明通知第 1條所
述的渠道與持有者聯繫，要求提供最新的接收者名單。

5. 數據保留的期限
您的個人數據將被保存在為實現第 3條 a)至 c)款所述的具體處理目的所嚴格需要的時間內，特別是為履行合同義務所
需要的時間內，並且在任何情況下，根據「意大利民法典」第 2946 條，以及為適用部門規定的任何進一步保存義務，
為法律目的收集您的數據的時間不超過 10 年。關於同一條款的 d）和 e）項下的目的，您的個人數據將在收集後 24
個月後被刪除。

屬於特殊類別的數據將在合同結束後保存不超過 1年。 
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6. 數據主體的權利
您可以在任何時候行使以下權利。

a. 獲取個人數據：獲得有關您的個人數據是否被處理的確認，如果被處理，則獲取以下信息：目的、數據類別、接
收者、儲存期、向監督機構投訴的權利、要求糾正或刪除或限制處理的權利或反對處理的權利，以及存在自動決

策過程。

b. 要求糾正或刪除或限制有關您的處理；『限制』是指對儲存的數據進行標記，目的是限制其在未來的處理。
c. 反對處理：以您的特殊情況為由，反對為執行公共利益的任務或為追求持有者的合法利益而處理數據。
d. 數據的可轉移性：在基於同意或履行合同進行的自動處理的情況下，以結構化的、常用的和機器可讀的格式接收
有關您的數據；特別是，數據持有者將以.xml格式向您提供這些數據。

e. 根據「通用數據保護條例」第 77條，向基於您的慣常居住地、工作地點或您的權利受到侵犯的地點的主管監督機
構提出投訴；對於意大利，主管機構是數據保護局（Garante per la protezione dei dati personali），可以通過網站
http://www.garanteprivacy.it  上提供的詳細聯繫方式進行聯繫。

上述權利可以通過本政策第 1 條中指出的聯繫渠道向數據持有者發出請求來行使。 
與行使您的權利有關的請求應得到處理，不得無故拖延，在任何情況下，應在提出請求後一個月內處理；只有在請求

特別複雜和數量特別多的情況下，這一期限才可以再延長 2（兩）個月。 

7. 交流和提供數據
將您的數據傳達給本聲明第 4 條中提到的接收者是為了履行法律義務或履行合同義務，如果這是履行您請求的合同服
務所必需的。

根據本信息公告第 2 條 a）項的規定，只要是為了履行因提供所要求的服務而產生的義務，以及在任何情況下，為了
履行數據持有者所承擔的法律義務，就必須對您的數據進行通信。因此，如果您拒絕提供數據，可能會導致不接受您

提供服務的請求，只要這些數據對這些目的是必要的。為第 3 條 d）項和 d）款規定的目的提供您的數據是可選的，
只有在您明確同意的情況下才能進行。

根據本政策第 2 條 b 款提及的「通用數據保護條例」第 9 條，提供特殊類別的數據是可選的，只有在您明確同意的情
況下才能進行。
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